&P QOulun
Palvelusaatis ..

Turvapalvelut esittely

Keskustan,Tuiran, Hoyhtyan ja Koskelan palvelutaloissa on kaytossa Tunstall GSM-turvapuhelin jarjestelma.

Apua voi kutsua helposti hdlytysnappia painamalla. Halytysnappi on sekd rannekkeessa etta
turvapuhelinyksikdssa, joka on huoneiston seindan kiinnitettyna.

Palveluasumiseen kuuluu turvapalvelumaksu (35 €/kk)

Tunstall turvapuhelinten asetuksia voidaan sdataa ja paivittaa datayhteyksien avulla nopeasti ja etdna.
Laitteiden kanssa voidaan kayttdaa myos erilaisia lisdlaitteita, joita ovat esim. dlykas ovivahtijarjestelma.
(edellyttaa edistyksellistd 4G turvapuhelinta), paikantavaa dementia ranneketta.

Lisa toiminnot laskutetaan erikseen esim. alykas ovivahti toiminto 40 €/KK

Kysy lisaa?!

Ranneke halytin toimii palvelutalojen asunnoissa.

Laitteiston taustajarjestelma seuraa laitteiston ja jarjestelman toimintaa jatkuvasti ja ilmoittaa
automaattisesti jos laite tarvitsee huoltoa.
Turvapuhelinyksikdssa on akkuvarmennus, joka takaa laitteen toimivuuden sahkokatkoksissa.

Joustavalla rannenauhalla varustettu ranneke on roisketiivis ja se voi olla ranteessa suihkussa kdydessa.
Ranneketta ei saa kuitenkaan kadyttda saunassa, eikd upottaa veteen.

Nain halytetaan apua

1. Kun tarvitsette apua, painakaa rannekkeessa olevaa halytysnappia
reilusti 1-2 sekunnin ajan.

2. Odottakaa kunnes halytys on yhdistynyt halytyksen vastaanottajalle.
Puheyhteys avautuu automaattisesti.

3. Kertokaa rauhallisesti, miksi halytatte ja mita on tapahtunut. Vastatkaa
rauhallisesti halytyksen vastaanottajan esittamiin kysymyksiin.

4. Odottakaa rauhassa avun saapumista. Halytykseen vastaaja huolehtii,
etta auttaja saapuu luoksenne, kun tarvitsette apua.

5. Jos turvapuhelin halyttaa vahingossa, kertokaa, etta kyseessa on
vahinkohalytys eika teilld ole mitaan hataa.



